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Cahier des charges
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—canton de

1. Création / actualisation

Etabli le 24.03.2018 Par’ Mise a jour sur modéle 2022 Remplace la version du 23.02.2017

2. Identification du poste

Département Département de la jeunesse, de I'environnement et de la sécurité (D]JES)
Service Police cantonale Ne service! 002
Entité structurelle! Service généraux/Dir. Op./CET-BRP Ne de poste

Libellé emploi-type Opérateur-trice de trafic Ne emploi-type! 369
Intitulé libre du poste Opérateur de trafic professionnel (OTP) Chaine 101 Niveau 7

3. Missions générales du poste

Piloter les équipements EM sur les trongons routiers et autoroutiers en fonction des événements du
trafic et gérer I'information trafic et sa diffusion.

Assurer I'engagement du Centre d'Entretien Electromécanique (CEEM), des Centres d'Entretien des
Routes Nationales (CERN) et des entreprises de secours routiers.

3. Assurer la gestion des appels a destination de la centrale de gestion du trafic.

4. Assurer la liaison avec la Centrale d'Engagement et de Transmission (CET) de la PCV.

4. Catégorie de cadre et conduite hiérarchique

Catégorie de cadre! Nombre de personnes directement subordonnées!

5. Suppléance prévue

] NON OUI Libellé du/des poste-s Collegues opérateurs
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6. Missions et activités

Piloter les équipements EM sur les troncons routiers et autoroutiers en fonction des

6.1. , ' . y . , e s
événements du trafic et gérer l'information trafic et sa diffusion.

50 %

Recueillir les alarmes des différents systémes.
Contrdler les indicateurs de trafic.
Surveiller les trongons routiers et autoroutiers au moyens d'écrans de controéle.

Analyser la situation et piloter les équipement EM.

Assurer I'engagement du Centre d'Entretien Electromécanique (CEEM), des Centres

6.2. . . ) .
d'Entretien des Routes Nationales (CERN) et des entreprises de secours routiers.

20 %

Engager le service de piquet du CEEM.
Réceptionner les appels des CERN.
Transmettre les besoins a la Centrale des Secours Routiers.

Coordonner la signalisation et I'inforoute et suivre les interventions.

6.3. Assurer la gestion des appels a destination de la centrale de gestion du trafic. 15 %

Assurer la gestion des appels téléphoniques, radiotéléphoniques et téléphones de secours.

6.4. Assurer la liaison avec la Centrale d'Engagement et de Transmission (CET) de la PCV. 15 %

Aviser le CET des événements.
Demander des mesures de renfort pour assurer la gestion du trafic.

Répondre aux besoins liés a I'engagement.

6.5. %
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7. Eventuelles responsabilités particuliéres attribuées a la / au titulaire

Aucune

8. Profil attendu

8.1. Formation de base / Titre
Certificat fédéral de capacité dans le domaine administratif ou technique ClExigé X Souhaité

[1Exigé [1Souhaité

8.2. Formation complémentaire / Titre
[1Exigé [1Souhaité

[1Exigé [1Souhaité
8.3. Expérience professionnelle / Domaine ou activités
Expérience de quelques années dans la formation de base 2 ans
ans

8.4. Connaissances et capacités particulieres / Domaine ou activités

Aisance dans 1'utilisation d'outils et logiciels informatiques

Bonne maitrise du frangais

Capacité d'analyse et autonomie dans la prise de décision liées a la fonction.
Flexbilité, gestion du stress.

Notions d'allemand et d'anglais

Intérét pour les questions securitaires (Gestion trafic, etc.)

Exigé [ 1Souhaité

UJExigé XSouhaité

9. Compétences

Compétences socles ACV (prédéterminées)

01. Sens des responsabilités et éthique du service public
02. Capacité d’adaptation et flexibilité
06. Ecoute et communication

Compétences transversales spécifiques au poste (a sélectionner, issues du modeéle de compétences ACV)

Compétences métier (rédaction libre, selon le référentiel en vigueur dans le service)

Compétences managériales (cocher la case si conduite) ’ ]
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Horaires irréguliers et de nuit (H24). Services de piquet & permanences.
AT'obligation de disposer d'un véhicule privé.

L’autorité d’engagement Le/la titulaire atteste avoir pris connaissance du
présent cahier des charges.

Sylvie BULA, commandante
Le Cliquez ici pour entrer une date. Le

Signature Signature
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